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ДЕНЬ РАБОТНИКОВ БЫТОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ НАСЕЛЕНИЯ           

И ЖИЛИЩНО-КОММУНАЛЬНОГО ХОЗЯЙСТВА 

 

В третье воскресенье марта свой профес-

сиональный праздник отмечают работники 

бытового обслуживания населения и жилищно-

коммунального хозяйства. 

Специалисты служб бытового обслужи-

вания населения оказывают  услуги  по  ремонту  

квартир,  автомобилей,  бытовой  техники, изготовлению  и  ремонту  одежды,  

обуви,  мебели,  стирке  и  т.п. 

В организациях, оказывающих бытовые услуги населению (без субъектов 

малого предпринимательства), в 2020 году по предварительным данным сре-

днегодовая численность работников составила 54,3 тыс. человек, среднемесячная 

начисленная заработная плата сложилась в размере 43736,4 рубля (в 2019 году - 

24,4 тыс. человек и 32832,5 рубля соответственно). 

Южноуральцам в 2020 году, по предварительным данным, было оказано 

бытовых услуг на сумму 19,6 млрд рублей, что в сопоставимых ценах на 9,9% 

ниже уровня 2019 года. Доля бытовых услуг в общем объеме платных услуг 

населению составила 11,9%. 

В 2020 году в структуре объема бытовых услуг наибольший удельный вес 

занимали услуги: по техническому обслуживанию и ремонту транспортных 

средств, машин и оборудования; услуги парикмахерских; услуги по ремонту и 

строительству жилья и других построек. На их долю в целом приходилось 75,1% 

в общем объеме бытовых услуг. 

 

Структура платных услуг Челябинской области в 2020 году 

(в процентах к итогу) 

  
Жилищно-коммунальное хозяйство является сложным хозяйственным  

комплексом, в составе которого не только коммунальная инфраструктура, 

обеспечивающая потребителей коммунальными ресурсами, но и сектор  

предоставления жилищных услуг, где работает множество управляющих и 

обслуживающих организаций.  
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Работники жилищно-коммунального  хозяйства  обеспечивают  в  наших  

домах  наличие воды, газа, света и тепла, на улицах - чистоту и порядок. 

В 2020 году в организациях жилищно-коммунального хозяйства (без 

субъектов малого предпринимательства) среднегодовая численность работников 

по предварительным данным составила 33,3 тыс. человек, среднемесячная 

начисленная заработная плата сложилась в размере 36632,3 рубля (в 2019 году - 

33,0 тыс. человек и 34679,3 рубля соответственно). 

В 2020 году населению Челябинской области оказано коммунальных услуг 

на сумму 48,6 млрд рублей, жилищных - на 16,4 млрд рублей.  

В составе платных услуг населению жилищные и коммунальные услуги 

занимают суммарно 39,4%.  

На конец 2019 года общая площадь жилищного фонда Челябинской области 

составила 93366,4 тыс. кв. м (расчете на одного жителя - 26,9 кв. м) и увеличилась 

на 1,7% по сравнению с предыдущим годом. Более трети (37,4%) общей площади 

жилищного фонда области составляют дома, построенные до 1971 года. 

По предварительным данным в 2020 году организациями и населением 

построено 1529,1 тыс. кв. м общей площади жилых помещений, что на 1,5% 

больше, чем в 2019 году. Средний размер построенных квартир равен 73,7 кв. 

метров общей площади, всего за год введена 20741 квартира. 

Уровень благоустройства жилищного фонда определяется по комфортности 

жилищ и технической доступности коммунальных услуг для потребителей. В 

городской местности всеми видами удобств оборудовано 82,0% общей площади 

жилых помещений; жилищный фонд в сельской местности имеет более низкий 

уровень благоустройства - 25,2%.  

В расчете на одного жителя Челябинской области в 2019 году расходовалось 

в среднем по 130,0 литров воды в сутки. 

За 2019 год канализациями и отдельными канализационными сетями 

пропущено 204,3 млн. куб. метров сточных вод, что на 2,7% меньше, чем в 2018 

году. 

На конец 2019 года в области действовали 886 источников теплоснабжения. 

За 2019 год было отпущено 26462,5 тыс. Гкал тепловой энергии, из которой    

69,0% - населению и бюджетофинансируемым организациям. 
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